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花蓮縣議會第 18屆第 4次定期大會花蓮縣政府 

自 105年 4月 1日起至 105年 8月 31日止工作報告表 

類別 工 作 項 目 實 施 情 形 備 考 

人事 壹、合理調整組織

，健全員額編

制 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

貳、落實分層負責

，強化內部授

權 

 

 

 

 

 

參、貫徹考用合一

，厲行人事公

開 

一、修正本府編制表及員額配置表自105年5

月27日生效，業經考試院105年6月15日同

意備查。主要修正內容如下：  

（一）增置社會處社會工作科社會工作師1人。  

（二）政風處預防科辦事員1人改置為科員。  

（三）修正後本府編制員額由530人增加為531

人。 

二、修正本縣地方稅務局組織規程及編制表自

105年4月3日生效，業經考試院105年4月

25日同意備查。主要修正內容如下：  

（一）減列書記1人。  

（二）修正後地方稅務局編制員額由99人減少

為98人。 

 

一、本府分層負責明細表於105年9月印製完成

並轉發本府各處編制內人員依授權內容

處理公務，以明權責劃分，加強逐級授

權，提升公務效率。 

二、本府於105年8月23日備查本縣花蓮地政事

務所分層負責明細表修正案，落實內部授

權，提升行政效率。 

 

一、凡職務出缺，除由現職人員陞補外，為配

合公務人員各項考試之舉辦，本府確實依

人員退離狀況及業務展望，預估可能出缺

或現缺情況提列缺額，並確實管制，以貫

徹考用合一。105年4月1日至105年8月31 
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類別 工 作 項 目  實 施 情 形  備 考  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  日計提列公務人員高等考試三級考試暨

普通考試12職缺、特種考試地方政府公務

人員考試11職缺、公務人員初等考試1職

缺、特種考試原住民考試1職缺，共計25

職缺。 

二、為使人與事適切配合，並符合業務需要，

凡機關內有職務出缺，除提列公務人員

考試分發外，採內陞與外補並重原則，

以暢通陞遷管道，激勵公務人員士氣。

本府內陞或外補職缺均依「公務人員陞

遷法」規定：「各機關職缺如由本機關人

員陞遷時，應辦理甄審。如由他機關人

員陞遷時，應公開甄選」嚴格執行。如

有職缺需外補時，均依規定將相關資訊

刊 登 於 本 府 全 球 資 訊 網 （ http ：

//www.hl.gov.tw）辦理公開甄選。105年4

月1日至105年8月31日計有32件內陞、外

補案。 

三、落實原住民族工作權保障法及身心障礙

者權益保障法，本府於105年1月27日訂定

「花蓮縣政府足額進用原住民應行注意

事項」，規範本府各處足額進用原住民。

105年4月1日至105年8月31日本府及所屬

機關均足額進用原住民及身心障礙人

員。 

四、配合國家考試政策，積極洽請考選部於

本縣設置考區，以嘉惠本縣子弟，免除

往返奔波，並吸引鄰近縣市考生至本縣

應考，增益本縣觀光產業：  
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類別 工 作 項 目  實 施 情 形  備 考  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

肆、加強人事管理

，提昇服務品

質 

 

 

 

 

（一）105年6月辦理105年公務人員特種考試

警察人員考試、公務人員考試一般警

察人員考試及特種考試交通事業鐵路

人員考試，計有67試場，應考人數1,802

人。  

（二）105年7月辦理105年公務人員高等考試

三級考試暨普通考試，計有60試場，應

考人數1,525人。  

（三）105年7月辦理105年第二次專門職業及

技術人員高等考試中醫師考試分階段

考試、營養師、心理師、護理師、社

會工作師考試，計有28試場，應考人數

792人。  

（四）105年8月辦理105年公務人員特種考試

司法人員考試、公務人員特種考試法

務部調查局調查人員考試、公務人員

特種考試國家安全局國家安全情報人

員考試、公務人員特種考試海岸巡防

人員考試及公務人員特種考試移民行

政人員考試，計有17試場，應考人數461

人。 

 

一、縣屬各機關學校人事人員之遴用，除分

發高普考試及地方政府公務人員特種考

試及格人員外，均依照「行政院所屬各

級人事機構人員設置管理要點」之規定

遴用合格人員，並定期實施人事主管職

期輪調。 

二、遴選所屬人事人員26人次參加各類別專業
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類別 工 作 項 目  實 施 情 形  備 考  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

伍、辦理公教人員

獎懲暨考績作

業 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

訓練，藉以加強人事人員專業知能及服

務觀念，提升人事服務品質。 

三、為增進本縣人事人員對人事法規的瞭解

與應用，於105年8月5日辦理人事法規測

驗，計專任人事人員75人參加。 

四、為增進本處與所屬人事機構人員溝通連

繫、分享工作經驗，於105年8月5日在花

蓮縣衛生局大禮堂舉辦105年人事業務聯

繫會報，共計75人參加。 

五、本處104年人事業務績效考核獲行政院人

事行政總處評定為縣 (市 )政府第2組第3

名。 

 

一、本府公務人員平時考核作業辦理情形  

（一）加強各單位主管對所屬人員平時考

核，依規定於每年4月、8月底函請本府

各處考評，並要求各單位主管於平時

考核表內詳實紀錄屬員優劣事蹟，以

作為辦理升遷及年終考績重要依據。  

（二）對於公務人員之年終考績，以平時考

核為依據，本綜覈名實信賞必罰、公

平、公正、客觀之原則，依據公務人

員考績法暨施行細則及其他相關規定

辦理。 

二、本府獎懲作業辦理情形：  

（一）為加強考核管理，對於公務人員獎懲

案件，均本綜覈名實，信賞必罰之原

則辦理，期能達到獎優汰劣之目標，

以發揮獎懲效果。本府自105年4月1日
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類別 工 作 項 目  實 施 情 形  備 考  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

陸、獎勵模範公務

人員 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

到8月31日辦理獎懲案件情形如下：  

（二）獎勵有守有為，對奉公守法善盡職責

工作績優人員，多予獎勵拔擢；計記

功90人次、嘉獎386人次。  

（三）違反法律規定、對工作畏難規避、互

相推諉或無故稽延人員，均適時依相

關規定予以懲處；計申誡7人次、記大

過1人次。  

（四）105年5月1日函送本府公務人員1至4月

平時考核紀錄表，請各級主管對所屬

人員加強平時考核，並於考績表內詳

實記錄勤惰及獎懲資料，以作為年終

考績之重要依據。  

（五）對於公務人員之年終考績，本綜覈名

實信賞必罰、公平、公正、客觀之原

則，依據公務人員考績法暨其施行細

則及其他相關規定嚴謹辦理。 

 

一、依據行政院表揚模範公務人員要點及本

府訂定之實施要點規定，適時發掘具績

優事蹟模範公務人員，其志行如符合請

頒楷模獎章者，均依規定適時請頒。 

二、依據「花蓮縣政府表揚模範公務人員要

點」規定遴薦績優人員參加105年本府模

範公務人員選拔，經審議核定選拔5人，

分別為文化局秘書曾芳榮、財政處科員

游淑女、觀光處科長林加昌、主計處科

長陳惠美、人事處科長吳賢惠，並遴薦

農業處處長羅文龍、消防局大隊長朱哲
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類別 工 作 項 目  實 施 情 形  備 考  

 

 

 

 

 

柒、加強差勤管理 

 

 

 

 

 

捌、請頒各種獎章 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

玖、辦理訓練進修

，提昇服務品

質 

民等2人參選行政院105年模範公務人員

選拔。業於105年6月23日（星期四）上午

10時於本府大禮堂舉行表揚典禮，由副縣

長親臨主持，頒發獎金5萬元及獎狀1幀，

並核給公假5天。 

每月抽查本府及鄰近地區機關學校差勤2至3

次，每3個月至少抽查偏遠地區所屬機關學校

差勤1次，並依「花蓮縣政府員工出差管制要

點」辦理，嚴格執行差勤管理，以提高行政

效率。 

 

一、本府對於公教人員著有特殊功績、優良

事蹟、優良服務成績或專業具體事蹟

者，主動請頒各類獎章，其獎章種類計

有：  

（一）功績獎章。  

（二）楷模獎章。  

（三）服務獎章。  

（四）專業獎章。 

二、本府辦理服務獎章，105年4月1日到8月31

日，符合規定獲頒服務獎章者，計有：  

（一）特等服務獎章2人。  

（二）一等服務獎章23人。  

（三）二等服務獎章55人。  

（四）三等服務獎章6人。 

 

一、藉由專家學者授課，提高員工素質，提

升公務人力品質：  

（一）辦理5場次專書導讀會：《巷仔口社會
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類別 工 作 項 目  實 施 情 形  備 考  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

學》、《吃的美德》、《一切都是誘因的

問題》、《失去山林的孩子》、《雨季的

孩子》，計調訓員工358人次。  

（二）辦理1場次領讀人培訓課程：《大哉問

時代》，計調訓員工44人。  

（三）辦理1場次專書閱讀心得寫作技巧研習

課程：《旅行的異義》，計調訓員工32

人。  

（四）辦理105年度專書閱讀心得寫作競賽：

參賽作品計130件，經評選於105年8月

23日以府人訓字第1050157876號函核

定花蓮縣玉里鎮玉里國民小學人事管

理員林昭君等10件績優作品，薦送參加

國家文官學院心得寫作選拔。 

二、訓練研習課程辦理情形：  

（一）依業務需要遴選本府及所屬公務人員

62人次參加公務人力發展中心、行政院

人事行政總處地方行政研習中心舉辦

之各項研習班訓練，以充實專業知能

並強化服務理念。  

（二）推薦本府及所屬公務人員40人參加行政

院人事行政總處地方行政研習中心舉

辦之「線上英語營」活動，計有7名完

成線上學習(閱讀、討論及心得)，並有

4名獲地研中心擇定參加遠距同步教

學。  

（三）積極落實本府公務人員訓練實施計

畫，辦理「天然災害停止上班及上課

通報作業講習」、「災害防救及緊急應
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類別 工 作 項 目  實 施 情 形  備 考  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

拾、遴薦公務人員

參加升官等訓

練 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

拾壹、辦理中階主

變研習班」、「熠星方案 -微電影研習

班」、「性別主流化推動人員研習班(基

礎班)」、「性別主流化推動人員研習班

(進階班)」、「地方決策研究班」、「人權

暨兩公約研習班」、「推動數位學習-雲

端直播及數位教材製作研習班」、「廉

政倫理(含公務倫理)研習班」、「個人資

料保護法及其實務研習班 (含資通安

全)」、「領讀人培訓」、「心得寫作技巧

研習班」、「與作者有約導讀」、「專書

導讀會」4場次，共計17場次員工在職

訓練專題演講及巡迴研習，計調訓員

工1,207人次，藉由專家學者授課，提

升員工素質與行政效率。 

 

一、遴薦符合公務人員任用法第17條第2項、

第3項規定資格人員3人參加薦任升簡任

官等訓練，第1梯次受訓人員業於105年6

月24日完成訓練並成績及格，第2梯次受

訓人員預訂於105年9月5日起至105年9月

30日期間參加訓練。 

二、遴薦符合公務人員任用法第17條第6項規

定資格人員正取21人參加委任公務人員

晉升薦任官等訓練，第1梯次受訓人員於

105年8月1日至105年8月26日期間參加訓

練，第2梯次受訓人員於105年10月3日起

至105年10月28日期間參加訓練。 

 

為增進中高階主管及中階主管管理知能與核
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類別 工 作 項 目  實 施 情 形  備 考  

管訓練 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

拾貳、推動員工身

心健康 

 

 

 

心能力，提高行政效能，本府於105年5月至6

月間辦理中高階主管、中階主管及中階主管

儲訓人員訓練，實施對象為本府暨所屬一級

機關副處（局）長、二級機關首長、本府暨

所屬一級機關中階主管科長、主任（含消防

局大隊長、警察局隊長、副分局長）及本府

暨所屬一級機關現任薦任第6職等至第7職

等，預備升薦任第8職等主管職務，具有發展

潛力之人員： 

一、員工協助方案研習課程（共同實施）：於

105年5月19日邀請本府員工協談心理師

蔣素娥於本縣衛生局大禮堂講授「員工

協助方案」課程，參加人數計124人。 

二、多元文化體驗學習（中高階主管人員）：

於105年5月27日假本縣壽豐鄉水璉部落

吉籟獵人學校辦理，參加人數共計16人。 

三、突破自我體驗學習（中階主管人員）：於

105年6月3日假本縣鯉魚潭辦理，參加人

數共計29人。 

四、團隊建立體驗學習（中階主管儲訓人

員）：於105年6月24日假本縣美侖財團法

人台灣外展教育發展基金會訓練基地辦

理，參加人數共計28人。 

 

一、為加強推動員工身心健康，創造溫暖、

關懷的工作環境，本府自96年5月8日起於

花蓮市衛生所成立員工協談室，並開辦

員工協談服務。協談服務以面談為主，

協談範圍為工作職場、生活及心理健康
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類別 工 作 項 目  實 施 情 形  備 考  

 

 

 

 

 

 

 

拾參、辦理新進人

員訓練 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

拾肆、貫徹退休政

策，促進新

陳代謝 

 

 

 

 

 

 

拾伍、照護退休人

員暨撫卹遺

問題，提供心理輔導相關管道之資源訊

息、心理測驗與解釋等。105年4月至105

年8月，共計服務31人次。 

二、本府員工協助方案榮獲104年度行政院所

屬及地方主管機關推動員工協助方案考

核優等獎。 

 

一、協助新進人員認識與瞭解本府工作環

境、文化內涵、工作要求與行政業務程

序等事項，計畫於105年度1月、4月、7

月、11月分季辦理。 

二、105年度第2季新進人員訓練於4月27日假

本府第一會議室辦理竣事，參訓人員計18

人。 

三、105年度第3季新進人員訓練於7月28日假

本府電腦教室辦理竣事，參訓人員計32

人。 

 

為促進人事新陳代謝，暢通人事管道，嚴格

執行退休政策，對屆齡命令退休人員先予調

查列管，並依期限辦理退休；另對於罹患重

病、申請自願退休人員，援例均於前一年度

受理自願退休申請並據以編列當年度退休預

算，並俟預算案核定後，列冊管制核實辦理。

105年4月1日至105年8月31日止，核辦申請自

願退休115人(公務人員54人，教育人員61人)。 

 

本府與退休人員經常保持聯繫，並實施三節

慰問，發給退休(職)暨撫卹遺族慰問金： 
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族 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

拾陸、加強員工福

利，提振工

作士氣 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

一、核發本府退休人員慰問金，105年端午節

計 216人 (公務人員 179人、技工工友 30

人、撫卹遺族7人)。所屬各機關學校之三

節慰問由各機關學校自行依規定辦理，

每人每節發給2,000元。 

二、核發本府暨所屬機關學校68年底以前退

休，支領一次退休金且生活特別困難之

年節特別照護金，105年端午節計發放12

人，計單身9人、有眷3人。其中單身每人

每節發給1萬8,000元，有眷每人每節發給

3萬1,000元。 

 

一、本府員工105年4月至105年8月其他給與及

各項補助辦理情形如下：  

(一)結婚補助1人。 

(二)生育補助1人。 

(三)眷屬喪葬補助5人。 

(四)在職進修學分補助10人。 

二、本府公務人員參加公保暨全民健保，均

依臺灣銀行公保部、中央健康保險局之

規定，按時繳納保險費暨辦理各項異動

資料，員工對公保、健保法令如有疑義，

均詳實予以答覆。 

三、本府公務人員參加公、健保各427人，眷

屬參加全民健康保險267人。 

四、與縣內優良廠商簽訂特約商店，目前共

42家並陸續增加中。本府及所屬機關學校

教職員工憑識別證至特約商店消費均享

有優惠措施。 
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拾柒、辦理員工康

樂活動，增

進機關團結

和諧 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

拾捌、推動人事資

訊管理與ｅ

化服務 

五、補助本府40歲以上公務人員，每人3,500

元辦理健康檢查，105年4月至8月，完成

健檢人數計14人。 

 

為提倡運動風氣，營造健康、活力的施政目

標，持續辦理本府及轄內公務機關公務人員

各項活動： 

一、105年4月至105年8月每月初於本府大禮堂

辦理本府及所屬一級機關員工慶生會，

共有壽星820人參加。 

二、105年4月23日、24日假遠雄悅來大飯店及

海洋公園辦理105年本縣公教人員第1次

未婚聯誼活動，共有全國各機關學校及

民間企業之未婚現職人員未婚男女118人

報名，選擇男、女各30人，共計60人參加。 

三、105年5月3日假花蓮美侖大飯店辦理本府

及所屬一級機關105年母親節感恩餐會，

計有員工595人參加。 

四、105年5月26日於本縣原住民文化館辦理

105年縣長盃公教人員舞蹈比賽，計有15

隊，106人參加。 

 

為有效推展本府人事管理資訊相關業務，全

面提升所屬人事人員服務績效機制，本府成

立人事管理資訊業務發展暨服務推動小組，

並區分資訊教育、資訊服務、網站管理三個

工作組，用以規劃執行人力資源管理資訊系

統(WebHR)、ecpa應用系統之推廣與教育訓練

及人事資訊系統技術服務及相關套件運用與
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類別 工 作 項 目  實 施 情 形  備 考  

推廣等業務。 

一、105年7月分別於本府及玉里國中電腦教室

辦理所屬人事人員資訊教育訓練共2梯

次，參訓人數共計84人次。 

二、建置線上公務填報系統及人事業務績效

考核網路報送系統，採網路報送方式，

減少資源及時間浪費，達成減紙減話減

碳節能目標。 

三、建置「人事法規e點通-法規查詢及知識管

理平台」及推廣人事業務標準作業流

程，有效提升服務效能，自102年8月16

日正式公告啟用後，截至目前為止拜訪

人數為19,679人。 
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