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花蓮縣議會第 17屆第 6次定期大會花蓮縣政府 

自 101 年 4月 1日起至 101 年 8月 31 日止工作報告表 

類別 工 作 項 目 實 施 情 形 備 考 

社會

福利 

壹、社會福利 

一、老人福利 

 

 

一、老人福利服務活動  

（一）補助本縣各鄉（鎮、市）公所、社

區長壽俱樂部、立案老人社團辦理

各項活動36場次，計補助新台幣

103萬2,000元。  

（二）補助本縣各老人會、社區長壽俱樂

部、各鄉（鎮、市）公所辦理老人

自強活動46場次，計補助新台幣

166萬800元。 

二、失能老人居家服務：辦理老人居家服務996

人，申請內政部補助新台幣1,682萬4,664元

，本府補助新台幣88萬5,525元，合計撥付費

用新台幣1,771萬189元。 

三、餐食服務：辦理老人及身心障礙者營養餐食

服務37,936人次，撥付費用新台幣245萬

3,004元。 

四、老人福利機構查核輔導：查核輔導5家老人

福利機構。 

五、推展老人文康中心充實設備：辦理本縣各老

人文康中心充實設備計9處，補助經費新台

幣79萬9,000元。 

六、強化獨居老人照顧及預防走失服務：提供老

人電話問安、關懷訪視、預防走失手鍊等支

持性、補充性服務，共計服務11,020人次，

補助28萬4,833元。 

七、老人保護救援服務：針對失依、疏於照顧 
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之老人提供救援保護安置，計開案21人、

安置12人，服務189人次，撥付安置費用新

台幣45萬4,000元。 

八、長青大學：101年上學期補助花蓮縣老人會

等12單位辦理，申請內政部補助新台幣64

萬5,000元，本府補助145萬4,800元，合計補

助金額新台幣209萬9,800元，計43班受益

1,373人次。 

九、中低收入老人生活津貼：受益人次8,188人

，撥付補助金額計新台幣5,082萬4,800元。 

十、社區照顧整合式方案：  

（一）共計補助辦理11個老人日托站、33

個關懷據點、8個關懷站，支付經

費新台幣39萬9,129元。  

（二）總服務人數計3,226人，總服務人次

45,134人次。 

十一、老人及身心障礙者免費乘車：  

（一）實施鐵公路並行制度，並補助捷

運半價優待。  

（二）與身心障礙者搭乘客運、火車及

捷運之同行者半價優惠。  

（三）累計提供服務人次計23萬558人

次 ， 補 助 經 費 新 台 幣 1,197 萬

4,498元。 

十二、行動式老人休閒文康巡迴服務專車：提

供97場次服務，計約3,154人次受益，核

撥經費新台幣59萬1,956元。 

十三、社會福利市集：為加強照顧弱勢區域民

眾，推動「社會福利市集計畫」，匯集義
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剪、按摩、醫療保健、福利諮詢及單車

維修等服務至民眾生活的社區或部落內

，4-8月共辦理11場次、受益人數達2305

人次，核撥上半年經費新台幣21萬6,000

元。 

十四、辦理老人福利專業人員訓練：核定社福

、社團辦理9場次照顧服務員職前訓練，

培訓照顧服務員285名。 

十五、低（中低）收入戶老人改善住宅設施設

備：補助2人，撥付補助經費計新台幣9

萬1,689元。 

十六、低（中低）收入戶老人公費安置：與縣

內老人福利機構、內政部東區老人之家

、花蓮醫院及鳳林榮民醫院附設護理之

家、蘇澳榮民之家附設護理之家及台東

成功護理之家共計15單位簽訂合約，目

前收容112人，使用經費約計新台幣296

萬1,269元。 

十七、中低收入老人裝置假牙補助計畫：核定

補助72人，共計新台幣220萬5,000元。 

十八、辦理長期照顧十年計畫交通接送服務：

針對中、重度以上失能之65歲以上長者

、50歲以上身心障礙者及55歲以上山地

原住民，提供就醫與使用各項長期照顧

服務之交通接送服務，服務5,760人次。 

十九、緊急救援連線：辦理老人及身心障礙者

緊急救援服務共132人，撥付費用新台幣

78萬2,250元。 

二十、失能老人接受長期照顧服務輔具購買及
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居家無障礙環境改善：補助37人，核撥

經費共計29萬3,371元。 

 

一、本府為照顧身心障礙同胞，補助鑑定費用

，並協助其享有各項福利措施，申請身心

障礙鑑定領有身心障礙手冊者，總計2萬

6,219人。 

二、身心障礙類別：  

（一）視覺障礙 1,144人。 

（二）聽覺障礙 2,567人。  

（三）語言障礙 326人。  

（四）肢體障礙 9,942人。  

（五）智能障礙 2,427人。  

（六）多重障礙 2,612人。  

（七）重器障礙 2,062人。  

（八）顏面傷殘 97人。  

（九）植物人 59人。  

（十）失智症 741人。  

（十一）自閉症 142人。  

（十二）其他 40人。  

（十三）慢性精神病 3,855人。  

（十四）平衡機能障礙 87人。  

（十五）癲癇 96人。  

（十六）罕見疾病 22人，合計26,219人。 

三、簡化身心障礙手冊流程：計提供80人身障

手冊簡化流程服務。 

四、身心障礙者生活輔助器具補助：辦理身心

障礙者生活輔助器具補助共451人，撥付金

額計新台幣506萬340元。 
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五、身心障礙者轉介教養：核撥身心障礙者教

養補助經費計新台幣4,609萬7,842元，服務

人數900人。臨時暨短期照顧服務，計服務

77人次，核撥補助經費10萬7,000元。 

六、身心障礙福利服務活動：補助本縣身心障

礙福利機構、團體辦理各項活動及自強活

動，共15場次，補助金額新台幣87萬7,200

元。 

七、身心障礙居家服務：服務人數計176人，內

政部補助新台幣219萬3,377元，本府補助新

台幣81萬2,648元，合計撥付新台幣300萬

6,025元。 

八、身心障礙者租賃房屋租金補助：補助身心

障礙者家庭計15戶，受益人數145人次，核

撥補助金額新台幣7萬1,250元。 

九、手語翻譯服務：  

（一）提供外展服務計88人，服務時數共

127小時，至各機關辦理之會議或

活 動現場於台上直接現場手語翻

譯服務2場受益人次2,200人次。如

消防演 習暨教育宣導、父親節表

揚-----等）。  

（二）辦理「手語翻譯員初階培訓班」，

計培訓30名來自公、私部門相關工

作人 員及聽語障者家屬。  

（三）為解決南區聽語障者之障礙與困難

，縮減南北區福利資源之差異，預

計 10月辦理南區手語研習班預計

招收30人。 
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貳、社會救助 

一、社會救助 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

十、辦理身心障礙福利機構教保人員訓練：7～

9月辦理教保進階160小時課程,共24名學員

參加。 

十一、身心障礙者生涯轉銜暨成人個管中心：

受理通報、轉介、福利諮詢、個案管理

等服務，共服務1,470人次。 

十二、身心障礙者保護服務：接獲新增通報保

護案件22件，開案20人，提供訪視調查

及處遇服務計194人次。 

十三、辦理復康巴士接送身心障礙者，總計服

務7,418人次。 

 

 

一、低收入戶生活扶助 

（一）辦理全縣鄉（鎮、市）低收入戶家

庭生活補助，補助標準，1款低收

入戶每人每月補助10,244元，第2

款低收入戶每戶每月補助5,900元

，2、3款兒童每人每月補助2,600

元，2、3款高中職以上就學學生每

人每月補助5,900元；低收入戶共

2,678戶、人數5,784人，共撥5,901

萬5,440元。 

（二）為落實關懷低收入戶與弱勢族群生

活福利政策，發放低收入戶101年

端午慰問金2,369戶，共核撥189萬

5,600元，另並發放低收入戶暨身

心障礙者三節生活物資，共15,032

家戶受益。 



社會福利   51 

類別 工 作 項 目 實 施 情 形 備 考 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

二、中低收入戶傷病醫療及住院看護補助補助

中低收入戶傷病醫療及住院看護，共計補

助102人次，金額99萬6,018元。 

三、馬上關懷急難救助配合中央辦理「馬上關

懷」急難救助專案，協助遭逢急迫性變故

致生活陷入困境之民眾紓困，接獲通報人

數計577人，核定人數為422人，核定金額為

595萬1,000元。 

四、災害救助火災災害發生6件安遷救助25人，

計撥付救助金50萬元。 

五、蘇拉颱風：本府核定 

（一）秀林鄉淹水救助共66戶，安遷救助

38戶、144口，補助金額新台幣329

萬元。 

（二）新城鄉淹水救助2戶（1戶淹水50

公分以上未達100公分補助5,000元

、1戶淹水達100公分以上補助1萬

元 整 ）， 合 計 共 補 助 新 台 幣 1 萬

5,000元。 

（三）花蓮市淹水救助2戶（2戶淹水均超

過50公分未達100公分各補助5,000

元），共補助新台幣1萬元。 

六、身心障礙者生活補助費身心障礙者生活補

助列冊低收入戶之身障中度以上每月8,200

元，輕度4,700元；列冊中低收入戶及符合

2.5倍之身心障礙者，中度以上每月4,700元

，輕度3,500元。全縣身心障礙者生活補助

目前受益人數為9,338人，共計撥發補助費

新台幣2億1,495萬4,414元。 
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參、社會工作 

一、社工制度業

務 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

七、遊民輔導列冊輔導街友30位、就醫3名。與

縣內9家安養院所簽約作為遊民長期收容

安置之用，共收容安置10位，補助54萬9,400

元。 

八、公益彩券盈餘運用公益彩券盈餘運用：經

費執行項目如下（101年1月至8月）：  

（一）兒童及少年福利：574萬226元。  

（二）婦女福利：455萬1,885元。  

（三）老人福利：4,275萬7,255元。  

（四）身心障礙者福利：1,729萬7,600元。 

（五）社會救助：198萬9,411元。  

（六）其他福利（行政費等）：60萬9,910

元。以上總計支出7,294萬6,287元

整。 

 

 

一、設置社會工作（督導）員，建立社工制度

：辦理兒童、少年、婦女、身心障礙、老

人福利等個案輔導，由社會工作人員24小時

輪值處理各類型保護個案，計15866人次。 

二、內部督導：辦理社會工作（督導）員個及

團體督導服務，個別督導計30人次、團體督

導5場次。 

三、外聘督導：外聘督導以協助現職社會工作

（督導）員充實知能與技巧，凝聚團體動

力、創造生命能量，辦理外聘團體督導，

計5場次。 

四、個案研討會：邀請專家學者及教授指導個

案研討會，藉由具體個案之研討方式充實
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社會工作（督導）員專業知識與技巧，以

提高工作知能、增進社會福利之效益，辦

理個案研討會，計7場次。 

五、實施社工（督導）人員教育訓練計畫：辦

理社會工作專業研習，分別邀請專家學者

及專業人士擔任講座，計33小時，10場次。 

六、社會工作師執業執照申請：為建立社會工

作專業服務體系，確保受服務對象之權益

，受理社會工作師執業登記（執照核發與

換發），計29件、執業遷移申請，計2件。 

 

一、家暴及性侵害個案經濟協助  

（一）被害人醫療補助：補助家庭暴力被

害人及性侵害被害人醫療費用68 

人次，共計9萬0,434元。  

（二）心理諮商費用：補助性侵害被害人

心理諮商費用44次，計5萬2,800元。 

二、家暴及性侵害個案保護扶助及相關防治宣

導： 

（一）委託機構辦理婦女及其未成年子女

於遭受家庭暴力或對遭遇困難時

，提供緊急庇護安置及個案輔導事

務費及醫療費等服務，累計受安置

保護者計29人次，核撥經費計新台

幣31萬4,062元；性侵害被害人庇

護安置10人，核撥經費計新台幣24

萬8179元。  

（二）辦理家庭暴力及性侵害被害人24

小時保護服務工作，含提供諮詢協
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談、法律扶助、陪同服務、安置庇

護、心理諮詢輔導、支持性團體、

轉介服務等，計提共有11,181人次

之服務。  

（三）委託現代婦女教育基金會辦理本府

駐花蓮地方法院家庭暴力事件服

務處：共服務5,961人次（社會福

利服務2,497人次；法律服務2,638

人次；網絡聯繫790人次；保護令

撤回案件諮詢服務56人次）。  

（四）結合衛生局辦理家庭暴力、性侵害

加害人處遇計畫及身心治療工作

，計參與相關輔導處遇服務計410

人次。  

（五）為減低未成年性侵害加害人再犯率

，並協助其身心正向發展與生涯規

劃，同時兼顧社會安全，本府結合

花蓮地方法院辦理未成年性侵害

加害人身心治療計畫，於北區開辦

4個團體，南區開辦2個團體，共140

人次參加。  

（六）「家暴安全防護網計畫」：為有效防

治家庭暴力重大傷害及致死案件

，家暴安全防護網計畫，每月召開

高危機個案跨網絡評估會議，討論

與列管高危機個案之安全計畫與

處遇，4-8月共計討論118案次 ,持

續列管25案。  

（七）委託六藝劇團、財團法人勵馨社會
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肆、社會行政 

一、人民團體輔

導 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

二、社區發展 

 

 

福利基金會、天主教善牧中心、社

團法人大比大家庭關懷協會、及社

團法人持修積善協會等社福團體

，共辦理28場次家暴性侵及性騷擾

防治議題之宣導活動，總計服務

9,090人次。 

三、性騷擾防治業務召開性騷擾防治委員會議2

次，執行性騷擾防治政策、進行爭議案件

之調查，並裁罰加害人6人，合計新台幣8

萬元。 

 

 

輔導工商自由職業暨社會團體健全組織發展及

研究相關法令暨資料，提昇行政效率及資訊化。 

一、輔導本縣已立案之957個工商、自由職業暨

社會團體，以強化組織推展會務，擴大為

會員服務，發揮團體之功能（團體會務停

頓一年以上者，經催告改選而逾期未辦理

者，依規定予以公告解散）。 

二、列席社團會議及宣導政令，並補助各社團

辦理公益活動及推行革新社會風氣計155件

，補助金額新台幣343萬659元。 

三、輔導各級各業社團參與政府重要施政建設

，配合本府辦理各項福利服務及社會救助

等措施。 

 

繼續推展社區發展工作，建立社區福利服務體

系，加強社區精神倫理之建設，以提昇社區居

民生活品質。 
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一、積極輔導社區發展協會會務正常運作：除

例行性參與本縣174個社區發展協會各項會

務暨宣導政令外，並輔導21個社區發展協會

改選理、監事。 

二、辦理深耕社區發展工作專案補助計畫：召

開專案審查會議1次，審查101年深耕社區發

展工作專案補助申請計畫案共計15件，補助

金額新台幣546萬4,800元。 

三、協助社區積極爭取內政部補助社區發展經

費：積極辦理福利社區化、守望相助、福

利服務活動、媽媽教室及各項民俗技藝等

活動，獲內政部補助新台幣153萬元。 

四、配合興建及修繕社區活動中心工程經費：

13鄉鎮市各社區活動中心改善工程及增加

休閒設備等，計補助77萬2,700元整、未分

年計畫社區改善工程、精神倫理建設，共

有42個單位申請辦理各項精神倫理及訓練

、研習課程等活動，合計補助新台幣224萬

2,440元，約有社區居民5,500餘人參加，達

到凝聚社區居民共識，發展社區互助精神

的成效。 

五、辦理101年度社區發展協會社區發展工作評

鑑：藉由評鑑工作，以瞭解社區遭遇之困

難及執行計畫之缺失，俾據以檢討改進，

對於辦理成效卓著之社區，，頒發獎牌獎

金獎勵予3個甲等績優社區（花蓮市民生社

區、富里鄉富里社區、鳳林鎮北林三村社

區）、3鄉鎮市所（富里鄉公所、萬榮鄉公

所、花蓮市公所）及4特色社區（光復鄉大
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三、志願服務 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

四、合作行政 

 

進社區、瑞穗鄉富源社區、萬榮鄉馬遠社

區、玉里鎮德武社區），頒發獎金共計新台

幣59萬元，以促進社區發展工作推展，增進

居民福祉。 

六、遴派各社區幹部計約35人次參加社區幹部

研習（內政部社區幹部研習）。 

 

一、召開運用單位與目的事業主管機關志願服

務（聯繫）會報2次，除報告工作成果及進

度外，並針對101年全國志願服務績效評鑑

提供先期規劃說明。 

二、爭取內政部補助本縣辦理社會福利類志願

服務活動10案，共計經費新台幣44萬8,000

元整，減輕縣庫負擔。 

三、分區辦理各類在職、基礎、特殊及資訊課

程共計14場次，約有志工及志願服務業務承

辦人員870人次參訓。 

四、辦理志工團體平安保險勞務採購案，計志

工793人受益，召開保險說明會1場次，說明

理賠內容及申辦手續及流程。 

五、薦送本縣3個志願服務模範家庭參加中華民

國第15屆模範志願服務家庭選拔。 

六、輔導暨培力新成立或成立3年以上之志願服

務運用單位共計12個，參採3位專家學者實

地訪視意見，檢討發展策略，以提升整體

服務效能。 

 

一、輔導合作社場正常運作社務（理監事會、

社務會、社員大會、變更登記等）。 
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伍、勞工行政 

一、推行勞工福

利充實勞工

休閒設施 

 

 

 

 

 

 

 

二、健全勞工組

織，保障勞

工權益 

二、輔導合作社場申請內政部營運設備及自辦

或參加中央各項合作教育法令宣導活動。 

三、為落實合作社稽查，藉以瞭解各單位社之

營運狀況，本府業於101年7月25日至101年7

月27會同內政部稽查人員實地抽查玉里（露

德、春德）、光復（第一、平馬）、鳳林（

鳳仁、鳳凰）、新城（嘉新）等7個儲蓄互

助社之業務、財務狀況，藉以建立良好會

計制度。 

四、辦理本縣（100）年各類合作社暨實務人員

考核，並經內政部核列優等社5社、甲等社

21社、乙等社17社；另實務人員核列優等1

人、甲等8人，於101年7月6日國際合作社節

接受中央表揚。 

 

 

一、輔導各事業單位福利機構，依照職工福利

金條例成立職工福利委員會，提撥福利金

辦理職工福利業務，本縣計有32家事業單位

、1家工會成立。 

二、補助總工會及基層工會辦理勞工教育計31

場，參加人數4,869人次，補助經費169萬

9,402元，藉以倡導勞工終身學習，增進勞

工生活知能，發揮敬業精神，促進勞資和

諧及合作。 

 

一、輔導事業單位召開勞資會議計333單位。 

二、持續推動工會組織正常運作，輔導對象計

有總工會1單位、企業工會3單位、產業工會
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類別 工 作 項 目 實 施 情 形 備 考 

 

 

三、勞動法令宣

導及落實 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

四、職業訓練及

就業輔導 

 

 

 

 

 

 

五、保障勞工退

休權益 

 

 

 

 

六、身心障礙者

9單位、職業工會112單位。 

 

一、利用工會召開會員大會或事業單位辦理勞

工教育機會，落實宣導勞動法令，強化勞

資關係和諧。 

二、勞資爭議協調案件數計46件，調解案件數

計39件，協調（調解）成立案件數合計56

件，不成立29件，成立比率計66%。 

三、輔導事業單位完成簽訂團體協約共計中華

紙漿1家。 

四、勞動條件檢查：配合專案、檢舉共計52案

次。 

五、核備工作規則之事業單位計6家。 

 

101年度獲行政院勞工委員會補助辦理失業者職

業訓練經費共計新臺幣508萬1千元，計已開辦7

班，為電腦文書及美工設計進階班、門市銷售

及物流管理培訓班、中餐料理班、網路宅配美

食行銷班、整體造型設計彩妝班、休閒農業經

營管理班、在地生態旅遊導覽解說班，各班陸

續辦理開結訓及就業輔導。 

 

一、輔導事業單位成立勞工退休準備金監督委

員會提撥勞工退休準備金計1,230家，以保

障勞工權益。 

二、配合勞動檢查，針對未提撥退休金之單位

加強宣導。 

 

一、依據行政院勞工委員會職業訓練局101年8
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類別 工 作 項 目 實 施 情 形 備 考 

就業促進 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

七、外籍勞工服

務管理 

 

 

 

 

 

八、職業災害勞

工個案主動

服務 

 

 

 

 

 

 

月「第三代身心障礙者定額進用資訊管理

系統」審核結果，本縣義務機關計179家，

其中公立計105家；私立計74家；應進用身

心障礙人數546人，公立403人，私立143人

。實際進用公立617人，私立367人，合計984

人。 

二、本縣定額進用179家義務機關（構）101年8

月份超額進用單位113家，足額進用62家，

不足額進用4家，尚須進用4人。 

三、花蓮縣身心障礙者就業基金專戶：身心障

礙者就業基金專戶截至101年8月止，基金帳

戶餘額為6,211萬7,721元。 

 

外勞查訪案件101年4月1日起至101年8月31日止

，共計訪查1,048件，違反就業服務法罰鍰處分

案件共15件，受理諮詢非勞資爭議884人次，受

理爭議事件25件，1955申訴專線案110件，終止

驗證225件，核發無違反勞動法令證明40件，入

國通報1,000件，逃逸通報60件。 

 

採個案管理方式，透過社區、醫院、鄰里、工

會、社政社工、社福機構及就業服務單位等管

道，發掘需要協助之失業勞工及職業災害勞工

家庭，提供密集性的個案服務，以期降低或改

善弱勢勞工家庭危機，計開案服務38案，深度

輔導20案，短期服務18案，受理職災勞資爭議案

18件。協助請領本府死亡慰助金28萬元，醫療補

助金9千元，轉發勞委會職災慰助金50萬元，職

災勞資調解雇主補償金44萬元；另協助申請勞
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類別 工 作 項 目 實 施 情 形 備 考 

 

 

 

九、推動勞工安

全衛生保障

勞工生命安

全 

 

 

 

 

 

 

 

陸、兒少及婦女

服利 

一、兒童及少年

福利 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

保家屬慰助金50萬元，死亡補償金約2,600萬元

整。 

 

一、本縣勞工安全衛生在地扎根計畫，係透過

勞安專責人員及14位輔導員，針對縣內營造

業、製造業及曾發生工安事件廠商，以宣

導品發送、勞安法令說明、常見案例宣導

、工作環境現場訪視輔導及協助具改善需

求工廠進行安全衛生設施改善等3項實施

，使勞工與雇主安全衛生意識能在地扎根

與茁壯。 

二、自101年4月1日至8月31日止計完成50廠次之

宣導輔導、30場次改善輔導。 

 

 

 

一、經濟扶助 

（一）辦理「低收入戶暨弱勢兒童及少年

醫療補助」：為提供弱勢兒童及少

年獲得適切之照顧，維護就醫權益

，並減輕家庭負擔，共補助22人，

核撥30萬3,160元。 

（二）辦理「弱勢家庭兒童及少年緊急生

活扶助」：提供本縣遭變故或功能

不全之弱勢家庭兒少生活補助每

人每月3,000元，共計補助100戶，

188人，核定補助金額為317萬1,600

元。 

（三）辦理「兒童少年生活扶助」：針對
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單親、家逢變故之兒童少年提供

101年4月至8月每人每月2,100元之

補助，共計補助3,554人，補助金額

為3,733萬8,000元。 

二、兒童及少年服務方案 

（一）推動「高風險家庭關懷輔導」方案

：為預防兒童少年虐待案件發生，

結合家扶基金會花蓮分事務所、臺

灣世界展望會、天主教善牧社會福

利基金會、兒福聯盟及大比大關懷

協會等5所民間團體，針對本縣因

遭遇重大危機家庭兒童及少年提

供家庭訪視及關懷、心理輔導及治

療服務、課業輔導、幼兒臨托及喘

息服務、轉介服務、親職教育活動

、社區保護等服務。共計服務273

戶，581人，服務13,130項次。 

（二）「弱勢家庭兒童少年社區照顧服務

計畫」：提供社區預防服務，結合

大比大家庭關懷協會、天主教會花

蓮教區富里天主堂、鄉村社區大學

發展協會、發展遲緩兒童早期療育

協會及新象社區交流協會等5所民

間團體在花蓮市、秀林鄉、壽豐鄉

、瑞穗鄉及富里鄉等地區，提供弱

勢家庭訪視、親職教育、資源轉介

、團體活動、課業輔導等服務。共

計服務1,748項次。 

（三）安置寄養服務1.安置機構─與禪光
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類別 工 作 項 目 實 施 情 形 備 考 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

育幼院、信望愛少年學園、善牧兒

童之家及台東縣阿尼色弗兒童之

家、宜蘭縣幸夫愛兒園等17間機構

簽訂安置合約，計安置176人。2.

寄養家庭─委託財團法人台灣兒

童暨家庭扶助基金會花蓮分事務

所辦理家庭寄養服務方案，計安置

89人。 

（四）親職教育輔導案件：依據兒童及少

年福利及權益保障法第101條規定

，安排失職父母或實際照顧兒童之

人接受親職教育課程計56人次。 

（五）家庭處遇服務：提供心理諮商與治

療、父母成長團體、兒童成長團體

等各項服務，以使家庭恢復照顧功

能，保障兒童少年生活安全，服務

127戶，186人，服務8,895項次。 

（六）返家追蹤輔導：針對結束安置之兒

童少年進行返家追蹤輔導，以提供

適時服務，避免不幸事件再度發生

，計服務65案。 

（七）法院交查兒童少年收養、監護權屬

暨棄兒調查執行計畫：委託兒童褔

利聯盟及兒童暨家庭關懷協會辦

理，總計查訪186案次。 

（八）未婚懷孕諮詢專線服務：委託花蓮

縣私立善牧中心辦理，設置諮詢專

線，提供家庭訪視、會談及電話服

務共83人次。 
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三、托育服務與補助 

（一）社區保母系統：截至101年8月31日

止，系統內之保母人數計283人，

其中已實際提供托育服務計212人

。並持續辦理「保母托育管理與托

育費用補助實施計畫」，提供縣內

民眾享有就業者家庭部分托育費

用補助，以及3位子女以上家庭部

分托育補助，提供1,336案，共補助

394萬500元。 

（二）父母未就業家庭育兒津貼：為建造

完整0-2歲兒童照顧體系，強化家

庭照顧功能，共補助2,358人，共核

撥3,573萬9,700元。 

（三）辦理兒童托育津貼：核定補助兒童

43人次，共補助34萬1,075元。 

四、發展遲緩兒童早期療育 

（一）委託中華民國發展遲緩兒童早期療

育協會設立「花蓮縣發展遲緩兒童

早期療育通報轉介暨個管中心」，

提供縣內0-6歲發展遲緩兒童之通

報轉介、個案管理與福利諮詢、個

案轉銜等相關福利服務。 

（二）持續推動辦理「發展遲緩兒童早期

療育費用補助」、「發展遲緩兒童早

期療育到宅服務計畫」、「社區化外

展療育服務計畫」以及「托育機構

收托發展遲緩兒童巡迴輔導服務」

等各項方案，服務總經費合計125
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類別 工 作 項 目 實 施 情 形 備 考 

 

 

二、婦女福利 

 

萬0,950元整。 

 

一、經濟扶助：特殊境遇家庭緊急生活扶助：

共補助66人，核發金額189萬4,612元，子女

生活津貼補助467人次，核撥經費87萬7,026

元整。 

二、婦女福利活動：補助辦理本縣婦女福利相

關研習、訓練、成長團體、心理諮詢及活

動等50場次，合計2,150人次參加。 

三、單親家庭福利服務 

（一）辦理單親家庭支持服務：結合民間

社團提供花蓮市、吉安鄉、新城鄉

、萬榮鄉、瑞穗鄉、玉里鎮之單親

家庭關懷服務。合計辦理5場次活

動，受益534人次。 

（二）辦理單親家庭福利服務活動：法律

諮詢、親職教育、親子活動、成長

教育、寒暑假生活營隊等服務共37

場，受益1,523人次。單親子女課後

照顧共受益2,952人次。 

四、外籍配偶家庭福利服務 

（一）外配社區服務據點：設立花蓮、吉

安、壽豐、鳳林、瑞穗、富里等6

處社區服務據點及外籍配偶家庭

服務中心，提供外配近便性服務。

提供電話訪視1,290人次、家庭訪視

422人次，福利服務220人次。 

（二）辦理外配支持服務：依區域外配需

求補助民間單位辦理「母親節慶典



  社會福利 66 

類別 工 作 項 目 實 施 情 形 備 考 

活動」、「牽手異鄉情」及「多元文

化宣導」等活動，共計10場次家庭

活動，服務635人次。 
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