購買納骨塔位之注意事項：

為減少消費爭議，建議消費者購買私立殯葬設施之納骨塔位須注意以下事項：

1.請慎選合法立案並依規定成立管理費專戶之殯葬設施經營業者；若業者委由他人銷售，該代銷售業者應為不動產經紀業，否則即為非法銷售。

2.請確定購買之納骨塔業經所在地直轄市、縣（市）政府公告啟用。
3.請務必於簽約購買前詳細審閱契約內容有無不公平條款（可參閱內政部訂定之「骨灰（骸）存放單位使用權買賣定型化契約範本」，詳細內容可至本網站【殯葬服務專區】-【法令及契約範本】查詢）。

4.不宜以投資心態購買：目前納骨塔市場已供過於求，不適合作為投資標的，並且，如以投資目的購買，發生爭執時，並不適用消費者保護法中有關消費者保護之規定。

另有關消費者購買納骨塔位之諮詢管道有二，建議您可洽詢業者立案所在地之直轄市、縣（市）政府主管機關或內政部民政司（www.moi.gov.tw/dca/）（電話：02-2356-5072~6）。

